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1. Saelger og omfang
1.1 Disse salgsbetingelser ("Betingelserne") geelder for alle kagb af e-bogen Jeres kunder saetter pris pa
veerdi — gar I!? af Michael Raahauge ("e-bogen") via www.thevalueshift.eu.

1.2 Seelger og fakturerende virksomhed er Human Intel OU, Tornimae tn 3/5/7, 10145 Tallinn, Estland,
reg.nr. 16384008, momsnr. EE102473098 ("vi", "os"). Kontakt: valueshift@humanintel.eu.

1.3 E-bogen kan kabes af virksomheder ("erhvervskunder") og af privatpersoner ("forbrugere"). Ufravigelige
forbrugerrettigheder efter lovgivningen i forbrugerens bopaelsland begraenses ikke af disse Betingelser.

2. Produktet

2.1 E-bogen er den danske udgave og leveres som en PDF-fil til download (209 sider). Der sendes ikke et
fysisk eksemplar.

2.2 Indholdet er generel faglitteratur om veerdifokuseret BtB-salg. Det udggr ikke individuel radgivning i en
konkret situation.
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3. Pris, moms og betaling

Pris 549,00 DKK ekskl. moms, engangsbetaling

Virksomhed i EU med gyldigt Der opkraeves ikke moms (omvendt betalingspligt). Estiske
momsnummer virksomheder opkraeves estisk moms.

Virksomhed uden for EU Der opkreeves ikke moms

Privatperson i EU Estisk moms laegges til ved betalingen — i dag 9 % for e-bgger. Human

Intel OU er under EU-taersklen pa 10.000 EUR for
greenseoverskridende salg til privatpersoner, og derfor geelder estisk

moms.
Privatperson uden for EU Lokal skat leegges til, hvor det kreeves
Betaling Kort, Apple Pay, Google Pay eller en anden betalingsmetode, der vises

pa Stripes betalingsside. Belgbet traekkes, nar ordren afgives.

3.1 Det samlede belgb inklusive eventuel moms vises pa Stripes sikre betalingsside, fgr du betaler. Priserne
er i danske kroner (DKK).

3.2 Erhvervskunder skal oplyse korrekt firmanavn, adresse og moms- eller skattenummer. Kgberen er
ansvarlig for, at oplysningerne er korrekte; momsbehandlingen sker pa grundlag af dem.

3.3 Efter betaling modtager du en betalt faktura fra Human Intel OU pr. e-mail.

3.4 Rabatkoder, som vi har udstedt, kan indlgses i bestillingsformularen. En rabatkode kan vaere personlig,
tidsbegraenset eller begraenset til et bestemt antal kab.

4. Levering

4.1 Straks efter bekraeftet betaling sender vi et personligt downloadlink til den e-mailadresse, der er angivet
i ordren. Linket er gyldigt i 7 dage. Gem venligst PDF-filen pa din egen enhed.

4.2 Hvis e-mailen ikke er kommet frem inden for 15 minutter, sa tjek din spam-mappe eller kontakt
valueshift@humanintel.eu, s& sender vi et nyt link.

5. Fortrydelsesret for forbrugere

5.1 Som forbruger i EU har du normalt 14 dages fortrydelsesret ved fjernkgb. For digitalt indhold, der ikke
leveres pa et fysisk medie, ophgrer fortrydelsesretten, nar leveringen er pabegyndt med dit udtrykkelige
forudgaende samtykke og din anerkendelse af, at du dermed mister fortrydelsesretten.

Bjeblikkelig levering

Nar du bestiller som privatperson, bliver du bedt om at acceptere, at leveringen begynder med det
samme, og bekreaefte, at du dermed mister din fortrydelsesret. Dette bekraeftes over for dig i ordre-e-
mailen.
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5.2 Erhvervskunder har ingen fortrydelsesret. Alle salg til virksomheder er endelige.

6. Licens og ophavsret

6.1 E-bogen er beskyttet af ophavsret. © 2025 Michael Raahauge. Alle rettigheder forbeholdes.
6.2 En privat kgber far en personlig, ikke-overdragelig licens til at leese e-bogen pa sine egne enheder.

6.3 En erhvervskunde far en licens til intern brug for kebers egne medarbejdere. E-bogen ma til dette formal
gemmes pa virksomhedens interne systemer.

6.4 Det er ikke tilladt at videreseelge, offentliggare, dele offentligt, uploade til fildelingstjenester eller pa
anden made udbrede e-bogen eller vaesentlige dele af den, eller at bruge den i betalt undervisning af
tredjeparter uden skriftlig tilladelse. Flerbruger-, undervisnings- og virksomhedslicenser kan aftales separat
— kontakt os.

7. Fejl og reklamationer
7.1 Hvis PDF-filen er fejlbehaeftet eller ikke kan abnes, sa kontakt valueshift@humanintel.eu. Vi leverer en
fungerende kopi eller refunderer kgbesummen, hvis det ikke er muligt.

7.2 Forbrugere bevarer deres lovbestemte rettigheder, hvis det digitale indhold ikke er i overensstemmelse
med aftalen.

8. Ansvar

8.1 E-bogen stilles til rddighed som faglig inspiration og generel information. Human Intel OU og forfatteren
er ikke ansvarlige for forretningsbeslutninger truffet pa grundlag af indholdet eller for indirekte tab som tabt
fortjeneste eller tabte data.

8.2 Vores samlede ansvar over for en erhvervskunde er begraenset til den betalte kgbesum. Intet i disse
Betingelser begraenser et ansvar, der ikke kan begraenses efter loven, herunder over for forbrugere.

9. Personoplysninger

9.1 Vi behandler dine personoplysninger for at handtere din ordre, levering og fakturering som beskrevet i
vores privatlivspolitik pa www.thevalueshift.eu.

10. Lovvalg og tvister
10.1 Disse Betingelser er underlagt estisk ret. For forbrugere fjerner dette lovvalg ikke beskyttelsen efter
ufravigelige regler i forbrugerens bopaelsland.

10.2 Kontakt os venligst farst, sa vi kan finde en lgsning. Forbrugere i EU kan ogsa benytte
forbrugermyndighederne og de alternative tvistlgsningsorganer i deres eget land (i Danmark
Forbrugerklagenaevnet via www.forbrug.dk).
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11. Endringer

11.1 Vi kan opdatere disse Betingelser. Den version, der er offentliggjort p& www.thevalueshift.eu pa
tidspunktet for din ordre, geelder for dit kab.
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